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Unterschiedliche Anforderungen - ein System

+ jedes Unternehmen vertragt nur

| S—— genau ein Managementsystem
. Umwelt Arbeitsschutz
Qualitat und weitere

+ fachlich getrennte Systeme sind
als Fuhrungssystem ungeeignet

gemeinsameé

Management- « Mitarbeiter wollen einheitliche
system .

— Aufgabenbeschreibungen
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Prozessorientierung als Schliissel zur Integration

* Integration verschiedener thematischer Anforderungen mit Hilfe der
Geschaftsprozesse.

» Anforderungen aus Gesetzen, Normen, Kundenanforderungen und
Richtlinien werden in die Prozesse eingebaut.

+ Die fur den Mitarbeiter wichtigen Aufgaben werden in seine Tatigkeiten
integriert.
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+ Anforderung « Anforderung
Qs Qs
Umwelt Umwelt
Arbeitsschutz Arbeitsschutz
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Arten von Prozessen

» Kernprozesse
— wertschopfend (z. B. Produktionsprozesse)

rags- || Entwicklung
bearbeitung|| Konstruktion

Lager / MW

Brand-
schutz

Lenk.v.Dok.
&Aufz.

* Unterstitzungsprozesse
— wertsichernd (z. B. Buchhaltung, Instandhaltung, ...)

» FUhrungs- und Managementprozesse
— ausrichtend, zielsetzend (z. B. Personalentwicklung, Kommunikation, ...)
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Ziel und Wirkung der Integration in die Prozesse

* AS und GS in Kernprozessen:
— Integration von AS und GS in das Alltagsgeschaft.

* AS und GS in Unterstutzungsprozessen:
— Integration von AS und GS in Prozesse mit praventiver Wirkung auf die
Arbeitsbedingungen.

* AS und GS in Fuhrungs- und Managementprozessen:
— Integration von AS und GS in Entscheidungsprozesse.
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Spezielle Prozesse im Arbeitsschutz

» Arbeitsschutzspezifische Prozesse:
— sind spezielle Prozesse nur zum Thema Sicherheit und
Gesundheitsschutz
(z. B. Gefahrdungsbeurteilung; arbeitsmedizinische Vorsorge).

— Die meisten dieser Prozesse werden durch Vorschriften gefordert.

— Umsetzungsverantwortung wird oft der Abteilung Arbeitsschutz
Ubertragen.
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Aufbau einer Verfahrensanweisung

Verfahrensanweisung fiir die Datum: 00.00.00

Titel Anderungsstand: 00
Seite 1 von 4
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Zweck
Geltungsbereich
Zustandigkeiten
Vorgehensweise
Mitgeltende Unterlagen
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Darstellung eines Prozesses
Schnittstelle zu

Dokument . | Prozess-Schritt
(Tatigkeit)
anderem Prozess

Prozess-Schritt | Dbl (e
(Tatigkeit) Aufzeichnung

Eingabe Prozess Ausgabe
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Verknupfung von Ablauf- und Aufbau-Organisation

1. Festlegung und Beschreibung der

Prozess-Schritte und Ablaufe Ablauf-Organisation
2. Zuweisung der Verantwortlichkeiten Aufbau-Organisation

zu jedem Prozess-Schritt
» Verantwortung

» Durchfiihrung

» Mitwirkung

+ Information
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Aufgabenverteilung in Prozessen

Jeder Prozess hat einen Prozesseigner, der die Gesamtverantwortung tragt.

In einer anzufugenden Tabelle auf der rechten Seite kdbnnen zusatzlich allen
Prozessschritten spezifische Personen zugewiesen werden.

Spalten der Tabelle:

V: Verantwortung
D: Durchfiihrung Abt.Leiter Meister Mitarbeiter Sifa
M: Mitarbeit Abt.Leiter Abt.Leiter Sifa GF
K zu informieren (...) (...) (...) (...)
ID 017260
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Verknupfung Ablauf- und Aufbau-Organisation
'V D /M I
Prozess-Schritt Abt. Meist Mitar-  Sif
M (Tatigkeit) Leiter o beiter
Schnittstelle zu
> anderem Prozess Abt. Abt. Sifa GF
Leiter Leiter
Prozess-Schritt Dokument bzw.
(Tatigkeit) Aufzeichnung
i .) .) (...) (.)
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