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Arbeitsunfähigkeit nach Diagnosegruppen

ID 041059

Beschwerden der Mitarbeiter in Fertigung und Büro

• Augenprobleme
(u.a. durch: Flimmer, Lichteinflüsse, zu kleine Schriften,  ….)

• Kopfschmerzen
(u.a. durch: Augenproblemen, Lärm, Geräusche, Gerüche, Hitze, …)

• Ermüdungen
(u.a. durch: langes Sitzen, fehlende Abwechslung, …)

• Nackenverspannungen
(u.a. durch: schiefe Sitzhaltung, falsche Armhaltung, …)

• Rückenprobleme
(u.a. durch: schweres Heben und Tragen, nicht ergonomische Haltung, …)

• Probleme im Hand-/Arm-Bereich
(u.a. durch: falsche Armhaltung, einseitige Belastung, …)

• Probleme im Bein-/Fuß-Bereich
(u.a. durch: falsche Sitzhaltung, langes Stehen, falsches Schuhwerk, …)

ID 052489

3

4



Ergonomische Gestaltung - Handout

08.05.2020   GEAS10 03 HZT  BGHM

Definition Ergonomie

ID 011627

Ergonomie

Nomos
Regel, Gesetz

Ergon
die Arbeit, das Werk

Ergonomie ist die Wissenschaft von den
Leistungsmöglichkeiten und -grenzen

des arbeitenden Menschen und von der
Anpassung der Arbeit an die

Fähigkeiten und Eigenschaften
des Menschen.

Ausführbarkeit, Erträglichkeit, Zumutbarkeit

ID 050250

Zufriedenheit
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Zusammenhang Belastung / Beanspruchung

ID 005657

Ist die Belastung für beide Personen gleich 
groß?

Haben beide Personen die gleiche 
Beanspruchung?

Verteilung der Körperhöhe der männlichen Bevölkerung

ID 040825

…im Alter von 18 bis 65 Jahren in Deutschland

Unter Perzentil versteht man, wie viel Prozent 
der untersuchten Bevölkerungsgruppe einen 
bestimmten Messwert unter- bzw. überschreiten.

5. Perzentil heißt, 5 % der untersuchten 
Personengruppe ist kleiner als 1650 mm.

95. Perzentil heißt, nur noch 5 % der 
untersuchten Personengruppe ist größer als
1855 mm, bzw. 95 % ist kleiner als 1855 mm.
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5. und 95. Perzentil Mann

5. und 95. Perzentil Frau

5. und 95. Perzentil Europamensch

ID 052498

DIN 33402 Teil 2 (05/2007)

Überprüfung mit Schablonen

Pressenarbeitsplatz (stehend)
Körpergrößenbereich „Männer und Frauen“

Stellteile am Schaltschrank 
können von kleinen Frauen nicht bedient werden

Wirkstelle
kann von großen Männern in natürlich stehender
Haltung nicht eingesehen werden

Gelb: 5. Perzentil Frau
Orange: 95. Perzentil Mann

1

2

Schalter

Wirkstelle1

2

ID 050288
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Innen- und Außenmaße

Beispiel: Nicht höhenverstellbarer Sitzarbeitsplatz

ID 040832

Bezeichnung Gestaltung Innen-/Außenmaß

a Greifweite 5. Perzentil Frau Außenmaß

b Aufbauhöhe 5. Perzentil Frau Außenmaß

c Beinfreiraum 
(Tiefe)

95. Perzentil Mann Innenmaß

d Beinfreiraum
(Höhe)

95. Perzentil Mann Innenmaß

e Fußstützen-
höhe

5. - 95. Perzentil 
(verstellbar)

f Sitzhöhe 5. - 95. Perzentil 
(verstellbar)

Gesichts-, Blick- und Umblickfeld

ID  040837
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Referenz-Sitzhaltung und Blickfelder

ID 052490

„Arbeit“ der Augen

Adaptation: Anpassung an die Helligkeit
 das Auge schafft 1 - 100.000 LUX
 Leistung über Pupillenweitung, über chem. Stoff im 

Auge und über die Umorganisation der Sehelemente
(Augenrückwand)

Akkomodation: Anpassung an den Abstand
 Muskel drückt/dehnt die Linse
 statische Haltearbeit (gleicher Sehabstand) 

führt zur Ermüdung 

ID 052491

13

14



Ergonomische Gestaltung - Handout

08.05.2020   GEAS10 03 HZT  BGHM

Büro: Vermeidung von Augenproblemen (1)

• Hitze- + Sonnenschutz durch 
Außenjalousien

• Blendschutz durch innenliegende, 
verstellbare Lichtschutzvorhänge

• ausgewogene Beleuchtung von 500 
Lux (Planungswert 750 Lux)

• matte und helle Flächen (Möbel, 
Tastatur, …)

• Leuchtdichtenunterschied max. 3 : 1 

ID 052499

Beleuchtung

ID 051027
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Büro: Vermeidung von Augenproblemen (2)

• Blickrichtung parallel zum Fenster

• kein Fenster hinter dem Bildschirm

• kein Fenster im Rücken

• Bildschirm nicht zu nahe am 
Fenster (Abstand ≥ 2 m)

• Bildschirm zwischen den 
Leuchtstoffröhren aufstellen

• Beleuchtung individuell schaltbar

ID 052500

Büro: Vermeidung von Verspannungen (1)

• Sehabstand ca. 70 cm

• Oberste  Bildschirmzeile handbreit 
unterhalb der Augenhöhe

• Kopf-, Arm- und Beinhaltung  locker  
und entspannt

• 10 cm Platz vor der Tastatur zum 
Auflegen der Handballen, 
ggf. spezielle Auflage

• ergonomische Handhaltung

ID 052501
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Büro: Vermeidung von Verspannungen (2)

• Gerade sitzen!

• Unterarm parallel über der Tischplatte

• Ober- und Unterschenkel bilden eine 
Winkel von ≥ 90°

• Die Füße sollen flach auf dem Boden 
stehen können

• Tischhöhe anpassen

• regelmäßig im Stehen arbeiten, 
z. B. am Stehpult

ID 052502

Informationsquellen zur Büroergonomie

z. B.

ID 052492
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Armhaltung und Arbeitshöhe

ID 052503

Winkel 55° Winkel 75° Winkel 90° Winkel 105° Winkel 130°

Feine Arbeit mit 
sehr hohen Seh-
anforderungen

Feine Arbeit mit 
hohen Seh-

anforderungen

Leichte Arbeit mit 
normalen Sehan-

forderungen

Mittelschwere 
Arbeit

Schwere Arbeit

Körperhaltung

ID 005665

Stehen
normal

Stehen
gebeugt

Stehen
stark gebeugt

Stehen
Arme über Kopf

Hocken
normal

Hocken
Arme über Kopf

Knien
normal

Knien
gebeugt

Knien
Arme über Kopf

Sitzen
normal

Sitzen
gebeugt

Sitzen
Arme über Kopf

Liegen
normal

Liegen
Arme über Kopf
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Höhenverstellbarer Tisch

ID 013248

Beispiele für Handmontageplätze

Anwendung der Leitmerkmal-
methode zur Erfassung von 
Belastungen bei manuellen 
Arbeitsprozessen

Übungshalle Lengfurt

ID 050272
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Ergonomische Schwenkmontage

ID 040846

Organisatorische Maßnahmen

• Job Rotation

• Job Enlargement

• Job Enrichment

ID 052493
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Leitmerkmalmethoden ab Oktober 2019

1. Heben, Halten und Tragen von Lasten ≥ 3kg

2. Ziehen und Schieben

3. Manuelle Arbeitsprozesse

4. Ausübung von Ganzkörperkräften

5. Körperzwangshaltungen

6. Körperfortbewegungen             

(www.baua.de)

ID 052494

Die Abschnitte der Wirbelsäule

ID 002426
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Die Hebetechnik

ID 002424

Bandscheibenbelastung

ID 002423
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Gruppenarbeit

Leitmerkmalmethode:

Heben, Halten und Tragen von Lasten ≥ 3 kg

1. Arbeitsplatz    Bearbeitungszentren

2. Arbeitsplatz    Roboterzelle

3. Arbeitsplatz    Endmontage Mitarbeiter

4. Arbeitsplatz    Endmontage Mitarbeiterin 

ID 052495

ID 051412
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ID 051411

Zeitwichtung (Punkte für Häufigkeit)

ID 051413

2. Schritt: Bestimmung der Wichtungen der weiteren Merkmale

Wirksames Lastgewicht  (Punkte für Gewicht Mann/Frau)
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ID 051414

Lastaufnahmebedingungen  (Punkte für Lastaufnahme)

ID 050268

Summe 
Körperhaltung   
(Punkte für 
Körperhaltung)
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ID 051415

Ungünstige 
Ausführungs-
bedingungen
(Punkte)

ID 051529

Arbeitszeitorganisation/Zeitliche Verteilung
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3. Schritt: Bewertung und Beurteilung

ID 050270

Bewertung

ID 050271

Beurteilung
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Häufigkeitsgewichtete Mittelwertsbildung der Lastwichtung
bis 24 Punkte

Bei stark abweichenden Tätigkeiten ist die LMM HHT-E zu verwenden. 
Aktuell ist die LMM HHT-E nicht verfügbar (Stand April 2020) deshalb auch 
bei Tätigkeiten Mittelwerte.  

ID 051416

ID 041140
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2. Schritt: Bestimmung der Wichtungen der weiteren Merkmale

ID 041141

ID 051417
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ID 041143

ID 051419
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ID 041142

ID 051529

Arbeitszeitorganisation/Zeitliche Verteilung

47

48



Ergonomische Gestaltung - Handout

08.05.2020   GEAS10 03 HZT  BGHM

ID 041144

3. Schritt: Bewertung und Beurteilung

ID 050271

Beurteilung
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